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Cette année, je ne vais pas m'étendre sur nos activités ou nos chiffres,
vous les découvrirez a lalecture de ce rapport, je vais plutét vous racontez
une histoire...

Alejandro, 30 ans, a un BTS technico-commercial, huit ans d'expérience, est
passionné par I'arabe littéraire et a deux enfants qu'il récupére a la creche le soir.
Il est a la recherche d'un emploi, mais il n'obtient que des refus.

Nathalie, 51 ans, éléve seule un enfant, 20 ans au sein d'un labo en tant que
chercheuse en biodiversité, elle a quitté cet emploi suite au harcélement
grossophobe de son nouveau manager.

Elle aussi n'a que des réponses négatives a ses candidatures.

Comme il leur faut travailler, ils vont étendre leur recherche plus loin de leur
domicile, ce qui compliquera leur organisation personnelle et peut-étre qu'ils
prendront un poste qui ne correspondra pas a leurs attentes, car bien sir ils ont
perdu confiance.

Vous ne l'avez peut-étre pas remarqué, mais chacune de ces personnes
symbolisent trois cas de discrimination possible.

Ceci est malheureusement une réalité dans le monde du travail : 41% des
personnes actives en France déclarent avoir été victimes d'au moins un propos
ou comportement sexiste, homophobe, raciste, lié a I'état de santé, au handicap,
a la religion ou a d'autres caractéristiques personnelles au travail®.

Notre engagement a la Cravate Solidaire est bien sir I'accompagnement
des demandeurs d'emploi mais aussi de lutter en profondeur contre ces
discriminations, en agissant aupres des recruteurs et en essayant de faire
prendre conscience a toutes et tous de celles qui sont involontaires.

Cette action ne serait pas possible sans VOUS, bénévoles trés engagés,
sans le soutien des membres du bureau, du Conseil d'Administration et
sans le travail de I'équipe.

Ainsi que le soutien de nos donateurs, entreprises, institutions et particuliers.

MERCI a toutes et tous !
Et bonne lecture!

* Source Etude du défenseur des droits, décembre 2020.
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LA CRAVATE SOLIDAIRE::
UN TRAVAIL D'EQUIPE !

A

Le beneévolat, coeur vital de La Cravate Solidaire

LE BENEVOLAT A LA CRAVATE SOLIDAIRE LILLE EN 2023

Pour mener a bien nos actions, nous pouvons compter sur une communauté de plusieurs centaines de bénévoles
qui s'engagent au quotidien pour accompagner les candidats en atelier, en visio ou via du mentorat mais aussi

pour trier les vétements.

Grace a leurs compétences, leur bienveillance et leur joie de vivre, nos bénévoles permettent a des centaines

de personnes de reprendre confiance en elles et d'étre mieux armées dans leur recherche d'emploi.

Alors comme chaque année nous voulons leur adresser un énorme merci pour tout leur travail que ce rapport d'activité

souhaite mettre en lumieére !

352 19842

bénévoles h de bénvol
impliqués eures de bénévolat

N en 2023 )

40"

n'avaient jamais fait de bénévolat avant
leur engagement a La Cravate Solidaire

-

rE =533 Jesuis fiere d'étre bénévole a La Cravate Solidaire. C'est une belle association qui
: lutte contre toutes les formes de discriminations, qui offre des formations de grande
qualité a ses bénévoles et qui donne les meilleurs outils possibles a tous les candidats

qui franchissent les portes du local ou des Cravates Mobiles.

Capucine TRICOIT,
\__ Bénévole coachR.H.




B
Le Conseil d'Administration

Comme toutes les associations, La Cravate Solidaire Lille est dirigée par un Conseil d'administration.
Il compte 11 membres (6 hommes et 5 femmes) bénévoles qui décident de I'orientation générale de
I'association, arrétent les comptes et son plus largement garant du bon fonctionnement de I'association.
Parmi ces administrateurs, six forment le bureau de I'association qui accompagne I'équipe permanente
pour mener a bien les projets.

Graphiste, D.R.H, expert-comptable ou encore conseiller en insertion professionnelle et avocate, nous
avons la chance de pouvoir nous appuyer sur des personnes aux compétences variées et complémentaires.

Al 3 ~~ \Y‘“ 1 » ‘
' 2N LE BUREAU
Corinne Audrey Catherine
VAN HOY GASPARD-KPONTON DARCHIS
Présidente Vice-Présidente Vice-Présidente

‘.
Claudine Eric Marc
DUMONT BLEUEZ HUART
Vice-Présidente Trésorier Secrétaire
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Christophe Baptiste Alix Grégoire Etienne
VAN DE VOORDE CATRIX DERELY-HANICOTTE TROLLE LESAGE
Administrateur Administrateur Administratrice Administrateur Administrateur
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I. LA CRAVATE SOLIDAIRE : UN TRAVAIL D'EQUIPE

C
L'équipe opérationnelle
EQUIPE ACCOMPAGNEMENT

&1 1

Capucine RICHARD Ana RAVEZ Léa POLY Océane SOYEZ Hileme DOLET Ayoub BOUNOUA Camille LEPOUTRE Elsa TOURNEUX

Responsable péle Chargée de mission Chargée de mission Chargée de mission Chargée de mission Animateur R.H. Chargée de mission  Stagiaire Coup de Pouce
accompagnement Parcours Connectés Ateliers Coup de Pouce mentorat ateliers collectifs aLa Maison

/s

Miléna BIGOT-VERDIER ~ Marion MOULUN Claire DUTERTE Tiphaine LEFEBVRE Déborah GOMADO Clara CARPENTIER

Cheffe de projet Responsable Chargée de mission Chargée de mission Stagiaire Ateliers Mobile  Stagiaire Ateliers Mobile
La Cravate Solidaire Mobile des partenariats insertion Ateliers Mobile Ateliers Mobile
TEAM DEVELOPPEMENT TEAM BENEVOLAT

Héna JAVAID Julie MAIRIEN Juliette DEFORGE Pierre TILLIER Catherine WROTECKI Julie GILLOT Morgane BOURBIGOT

Responsable partenariats Responsable du Chargée partenariats Chargé de mission Responsable de la Chargée du Stagiaire chargée du
entreprises développement entreprise économie circulaire communauté bénévole développement de la développement de la

en mécénat longue durée  communauté bénévole  communauté bénévole

FONCTIONS SUPPORTS
Vincent BERTHAULT Célia HORNEZ Christine BENOIT
Directeur Chargée de

o Comptable
communication

ZOOMSUR Le Mécénat de compélences

Le mécénat de compétences est une forme de soutien innovante pour les entreprises. Cela consiste a mettre
ses salariés a disposition d'une organisation a but non lucratif sur leur temps de travail.

Le mécénat de compétences peut étre ponctuel et de courte durée (le temps d'un atelier par exemple) mais peut
également se faire sur une longue durée et a temps plein.

Cela fait plusieurs années que nous avons la chance de pouvoir compter sur le soutien de nos partenaires.

~

Donner un nouveau sens a ma vie professionnelle : bienveillance, une équipe jeune, dynamique
qui donne envie de se bouger et le bonheur de retrouver des valeurs humaines. C'est tout
cela que j'ai trouvé aupres de La Cravate Solidaire de Lille dans le cadre de mon mécénat de
compétences long terme !

Catherine WROTECKI,
Ken mécénat de compétences détachée de La Banque de France j
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I. LA CRAVATE SOLIDAIRE : UN TRAVAIL D'EQUIPE

D
Des volontaires en Service Civique

SERVICE
CIVIQUE

Une mission pour chacun
au service de tous

Le Service Civique a vu le jour en 2010 et a pour but d'encourager I'engagement civique des jeunes
Le temps d'une mission d'une durée de 6 a 10 mois, les jeunes de 16 a 25 ans mettent leur motivation au service
d'une association ou d'une collectivité qui les accompagne en paralléle sur leur projet d'avenir.
Nous disposons d'un agrément national depuis 2015 qui nous permet d'accueillir et d'accompagner des jeunes
a travers ce dispositif. En 2023, 12 jeunes ont rejoint I'aventure a Lille et ont pu découvrir le monde de I'insertion
avec pour mission d'accueillir et de chouchouter candidats et bénévoles.

il

Alexis DELANGHE Ashley SAAKI Célia CARDON Gabrielle BOURFE

Ateliers ' Ateliers Ateliers Ateliers
Coup de Pouce Mobile Coup de Pouce Coup de Pouce Mobile Coup de Pouce

Laura ANTOINE Margaux CLERC Marie DEBRUYNE

Ateliers Coup de Pouce Ateliers Ateliers
Coup de Pouce 3 La Maison Coup de Pouce Coup de Pouce Mobile
e‘
N7 i 4 |
, y | 5
Marylou LEMOUTON Rolande SODOLI Siroucousou DJIKINNE Zélie VERIER
Ateliers Ateliers Ateliers Ateliers
Coup de Pouce Mobile Coup de Pouce Coup de Pouce Coup de Pouce Mobile

Je suis en service civique depuis 8 mois et cela a été une expérience bénéfique, car ¢a m'a\
permis de faire un travail sur moi-méme et de gagner en sagesse. J'ai pu rencontrer des
personnes formidables et découvrir leurs histoires. Grace a La Cravate Solidaire, j'ai pu
apporter mon aide a ceux qui en avaient besoin.

Ashley SAAKI

\ Volontaire en Service Civique

" Bravo & merci a vous toutes et tous !/
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UN IMPACT GLOBAL EN AGISSANT AUTANT SUR
LES CANDIDATS QUE SUR LES RECRUTEURS

[ J A [
ACCOMPAGNER LES CANDIDATS VERS L'EMPLOI




A. ACCOMPAGNER LES CANDIDATS VERS L'EMPLOI

D'ou viennent nos bénéficiaires ?

~

Marion MOULUN
Chargée de partenariats insertion

Sans ses partenariats avec des structures d'insertion, La Cravate Solidaire n'aurait pas
autant d'impact. Nous considérons notre association comme un outil au service des
structures d'insertion locales. Ces partenaires sont essentiels car ils aident les individus
a définir leur projet professionnel, parfois les forment, surmontent divers obstacles tels que
la mobilité ou le logement, et les dirigent ensuite vers nos programmes d'accompagnement
quand ils ont besoin de prendre confiance pour leur recherche d'emploi, de stage ou
d'alternance.

Plus de 160 structures ont fait confiance a La Cravate Solidaire en 2023 : on ne peut pas
\_ toutes les citer malheureusement ! .

Qu'il s'agisse d'associations, de structures de I'insertion par I'activité économique, de centres de formations,
d'institutions ou bien encore d'établissements scolaires, La Cravate Solidaire travaille main dans la main avec
plusieurs dizaines de structures dont voici quelques exemples.

Nord
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A. ACCOMPAGNER LES CANDIDATS VERS L'EMPLOI

D’ol viennent nos bénéficiaires ?
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A. ACCOMPAGNER LES CANDIDATS VERS L'EMPLOI

Présentation de nos programmes

[Capucine RICHARD
Responsable du Pdle accompagnement

.

Depuis bientot 10 ans, La Cravate Solidaire propose des ateliers de préparation aux entretiens
d'embauche : les ateliers Coup de Pouce. Afin de répondre au mieux aux besoins observés sur le
terrain, nos équipes ont peu a peu développé une offre d'accompagnements complétant le parcours
des candidats au sein de I'association.

Une version « mobile » des ateliers Coup de Pouce est d'abord née avec La Cravate Solidaire Mobile.
Puis, en se nourrissant des innovations portées par d'autres Cravates Solidaires en France, nous
avons lancé un programme de mentorat avec un format long et ponctuel, des parcours axés sur
I'utilisation du numérique dans la recherche d'emploi sans oublier une offre d'ateliers collectifs qui
nous permet de transmettre des techniques de recherche d'emploi concrétes aux participants.

Les pages qui suivent présentent chacune de ces actions et leur impact aupres des bénéficiaires
rendu possible par le travail de I'équipe opérationnelle et I'engagement sans failles des bénévoles.

LES ATELIERS COUP DE POUCE

Action phare de I'association, ces ateliers
permettent aux bénéficiaires d'étre préparés
individuellement pour les entretiens et de
bénéficier d'un coaching image et du don
d'une tenue, d'un coaching RH et d'une
séance photo. L'accompagnement est fait
par des professionnels de l'image et du
recrutement bénévoles.

LES ATELIERS COLLECTIFS

Comment utiliser son téléphone pour
trouver un stage ? Comment construire
un pitch percutant ? Comment suivre mes
candidatures ? Autant de questions que se
posent nombre de demandeurs d'emploi et
auxquelles nous apportons des solutions
concrétes grace a nos ateliers collectifs.

LE MENTORAT

Certains bénéficiaires ont besoin d'un
accompagnement plus long et d'un appui
plus poussé dans leur recherche d'emploi.
C'est de ce constat qu'est né le mentorat
qui permet aux bénéficiaires d'étre suivis
sur le long terme par un mentor.

Des coachings plus ponctuels peuvent
aussi étre proposés.

LES PARCOURS CONNECTES

La place du numérique dans la recherche
d'emploi est de plus en plus incontournable.
Pourtant, nombreuses sont les personnes
en recherche d'emploi qui ne maitrisent pas
totalement ni les outils ni les codes qui y
sont liés. Grace aux Parcours Connectés,
chacun repart outillé pour sa future
recherche.
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A. ACCOMPAGNER LES CANDIDATS VERS L'EMPLOI

Les Ateliers Coup de Pouce

Léa POLY
Chargée de mission Ateliers Coup de Pouce

Avec les Ateliers Coup de Pouce, nos bénévoles préparent individuellement chaque semaine
des dizaines de candidats pour leurs entretiens.

Qu'il se déroule dans notre local avec mon équipe ou dans une Cravate Mobile (voir la
présentation de Claire), I'Atelier Coup de Pouce suit 4 étapes immuables dont I'objectif est
de redonner confiance en soi et en ses compétences :

1) L' accueil permet de mettre a l'aise le candidat et d'échanger sur ses attentes et son projet
professionnel autour d'un café et dans un cadre convivial.

2) Durant le conseil en image, nos bénévoles aident le candidat a choisir LA tenue parfaite
pour son entretien qu'il emportera avec lui. Chez nous pas de relooking, le choix se fait
selon les godts et la personnalité de la personne et évidemment en lien avec son projet
professionnel.

3) Le coaching R.H. se fait en tenue et en condition avec des bénévoles professionnels du
recrutement. L'objectif est d'aider le candidat a travailler son discours et a valoriser son
parcours et ses compétences. La encore, le maitre mot est “adaptation” : travail sur le pitch,
simulation compléte ou explication du déroulement d'un entretien, le but est que le candidat
reparte plein de confiance pour le jour J !

4) La séance photo dans notre studio vient cl6turer I'atelier. Elle permet d'avoir une super
photo pro a utiliser pour son C.V. et ses réseaux sociaux professionnels ou simplement
comme un souvenir d'un chouette moment passé avec nous !

Les 4 étapes de |'Atelier Coup de Pouce

COACHING IMAGE

J'ai vraiment aimé la tenue et je dis un grand merci a la Cravate. Cam'a
changée, je suis devenue une autre personne grace a ma tenue. Toutes é
les personnes qui m'ont accueillie sont trés gentilles et simples, c'est ¢
comme si j'étais dans ma famille. L'atelier R.H. m'a permis de mieux ‘
me préparer pour les entretiens, je suis plus confiante !

Fanta
K accompagnée en atelier Coup de Pouce /




A. ACCOMPAGNER LES CANDIDATS VERS L'EMPLOI

La Cravate Solidaire Mobile

Claire DUTERTE
Chargée de mission Ateliers Mobile

Depuis fin 2021, nous proposons les Ateliers Coup de Pouce aux plus prées des candidats
grace a des camions aménagés sur-mesure contenant tout ce qu'il faut pour organiser un
atelier : zone d'accueil, dressing et salle d'entretien sans oublier un studio photo.

Leur petit nom ? Les Cravates Mobiles !

Avec l'arrivée du second camion fin 2023, nous avons pu étendre le territoire d'action
qui comprend aujourd'hui tout le Bassin minier (de Valenciennes a Béthune en passant
par Douai ou encore Lens), la Flandre intérieure mais aussi Roubaix, Tourcoing et la Vallée
de lalys.

Une expansion bienvenue pour répondre a la demande croissante des partenaires.
Les chiffres parlent d'eux-mémes : 270 ateliers organisés dans 74 villes en 2023 !

4 )

J

Hazebrouck

-

Un grand merci a I'ensemble de I'équipe et aux bénévoles pour leur venue au sein
de notre ACI. L'atelier a permis a nos salariés de retrouver le sourire (c'était pour
certains la premiére fois que nous les voyons sourire de cette fagon !).

Pas de long discours, juste MERCI infiniment pour eux et pour nous.

Si vous n'étiez pas venus a nous, nos salariés n'auraient jamais pu se déplacer jusqu'a Lille

et n'auraient pas eu la chance de bénéficier de votre accompagnement.
Virginie BLONDEL
Conseillére en insertion professionnelle
ACI Espoir Avenir (Escautpont)

il

COACHING R.H. \ PHOTOS PROFESSIONNELLES
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A. ACCOMPAGNER LES CANDIDATS VERS L'EMPLOI

Le programme de mentorat

(Camille LEPOUTRE
Chargée de mission

n'est pas bien entouré.

Grace au mentorat et aux coachings individuels, nous sommes en mesure de proposer
une aide renforcée aux candidats qui en ont le besoin. Epaulées par un coach pro du
recrutement, les personnes accompagnées bénéficient d'un réel soutien dans leurs
démarches de recherche d'emploi, qui peuvent parfois étre décourageantes lorsque I'on

Chaque jour, nos bénévoles donnent de leur temps pour offrir soutien, conseils et partages
d'expérience a leur binome tout au long de cette étape de vie. En 2024, nous souhaitons aller
encore plus loin en proposant un accompagnement ponctuel au C.V. pour les candidats qui
le souhaitent, et en continuant de lancer de belles aventures humaines et enrichissantes

pour le bénéficiaire comme pour son mentor.

J

LE MENTORAT, UN ACCOMPAGNEMENT SUR LE LONG TERME

Mentorat —

Un accompagnement sur-mesure
et renforcé allant de 2 a 6 mois

2 rencontres mensuelles
entre le candidat et son mentor
en physique et/ou en visio

qui permettent un suivi adapté
au rythme du candidat

jusque dans I'emploi

! MENTORAT REUSS|
Rd

mais aussi...

o Coaching ponctuel —

1 a 3 heures d'accompagnement

Selon les besoins du candidat :
C.V,, pitch ou entretien

En physique ou en visio




A. ACCOMPAGNER LES CANDIDATS VERS L'EMPLOI

5 0 o ety U mentors

Binomes =TS - 5 engagés )
lancés en 2023 ole N |

1122

heures d'accompagnement
- J

mais aussi...

94

candidats coachés
sur un besoin ponctuel

L'’AVENTURE COMMENCE

MAINTENANT |

( Naima )
Accompagnée par Joffrey, I'un de nos mentors

Le mentorat avec La Cravate Solidaire m'a permis de renforcer mes compétences

de recherche d'emploi, de développer mon réseau et de me connecter avec des

professionnels inspirants, dont Joffrey. C'est une expérience que je recommande

vivement a tous ceux et celles qui cherchent a grandir professionnellement et a avoir

un impact positif dans leur parcours.

N J
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A. ACCOMPAGNER LES CANDIDATS VERS L'EMPLOI

Les ateliers collectifs

/ Hileme DOLLET \
Chargée de mission ateliers collectifs

En plus de l'offre d'accompagnement en individuel, nous proposons depuis deux ans
des ateliers collectifs qui permettent de compléter le travail de coaching de nos bénévoles
ou encore de sensibiliser certains publics a I'importance des codes verbaux et non verbaux
lors des entretiens d'embauche.

Comme toujours avec La Cravate Solidaire, ces ateliers se veulent ludiques et participatifs
et permettent de donner des conseils et techniques concrétes pour réussir sa recherche
d'emploi, de stage ou de formation. Notre offre d'ateliers est diversifiée afin de répondre
au mieux aux besoins des candidats.

Nous intervenons auprés de partenaires variés dans les filieres professionnelles, auprés
de lycéens, d'étudiants en BTS mais aussi aupres de Missions locales, d'associations
\_ et de France Travail. )

\ \ Quelques exemples d'ateliers : 7

N : % %
\

Décroche ton stage -~

Code pro a la frangaise
Pour tous publics a la recherche de stage:\ * Comprendre et maitriser

convient particulierement aux publics scolaires. les codes verbaux
L'objectif ? Se présenter a I'oral

., . , . et non verbaux de I'entretien \
et rédiger son mail de présentation. d'embauche en France.
e "9
"~ xl \
Pitch ton Pitch =
~ _
Se présenter de fagon rapide /

™~ . .
et percutante en entretien, mais aussi \ ~N Boost ton entretien

au téléphone. Apprendre a parler de son parcours Booster sa candidature du C.V. a la tenue.
/ et de ses compétences. Quelles sont les bonnes postures en entretien ?

Sans oublier de parler de ses objectifs Découvrir I'entretien coté recruteur
l et de sa motivation et comprendre les enjeux d'un entretien.

Voici les ingrédients d'un pitch réussi !
\ \ \
A
N AY
Un candidat presque parfait

A quoi sert un Jobboard ? Comment I'utiliser ?
Quelles sont les éléments d'un bon C.V. ?
Retour sur les étapes clés d'une candidature réussie.

20



A. ACCOMPAGNER LES CANDIDATS VERS L'EMPLOI

N

Merci beaucoup pour ces ateliers.C'était intéressant.
J'ai été accueilli dans un groupe et c'était super.
On a eu des conseils pour l'entretien et pour le C.V.
Merci a La Cravate Solidaire pour ce qu'elle fait.

Samuel
accompagné en atelier

EN QUELQUES CHIFFRES

175 1300 64 9357

ateliers participants partenaires des
organisés accompagnés nous ont participants se
sollicités disent satisfaits

/~ Romain DE COUNE,
Conseiller en Insertion Sociale et Professionnelle

Convaincu par l'apport qu'offrent les ateliers proposés par La Cravate
Solidaire, et animant des ateliers d'insertion pour un public de jeunes QPV,
j'ai donc sollicité cette association afin que des ateliers soient proposés au
sein de la MELT.

Nous avons donc eu la possibilité d'accueillir Hileme a plusieurs reprises,
elle aanimé avec beaucoup d'énergie les ateliers «Boost ton entretien» aupres
de jeunes qui ont été sensibilisés sur la posture pro, la tenue vestimentaire
et le point de vue du recruteur.

Ces ateliers ont vraiment été appréciés par ce public de jeunes de 18 a 25
ans, car la fagon d'animer était vraiment «punchy» et totalement adaptée
a ce public jeune, allergique aux animations descendantes, mais friands
d'échanges utiles a leur projet et de mises en situation.

Nous continuerons donc a solliciter ce précieux partenaire qu'est La
Cravate Solidaire pour de nouvelles animations, projets en commun et
\_ positionnements de jeunes. )




A. ACCOMPAGNER LES CANDIDATS VERS L'EMPLOI

Les Parcours Connectes
7~ AnaRAVEZ N\

Chargée de mission Parcours Connectés

La maitrise du numérique est devenue indispensable dans le cadre d'une recherche
d'emploi. C'est pourquoi nous avons lancé des parcours d'accompagnement centrés sur
I'utilisation des outils informatiques dans le cadre d'une recherche d'emploi : les Parcours
Connectés.

La semaine d'accompagnement alterne entre ateliers ludiques au sein méme des structures
partenaires, coachings R.H. en visio et ateliers Coup de Pouce dans notre local ou nos
Mobiles. L'objectif ? aider les participants a mieux appréhender les outils numériques
et a maitriser les codes qui vont avec. Ainsi, les connexions sont plus logiques et les outils
plus faciles d'utilisation pour nos candidats !

Et comme il est difficile de travailler sans matériel, des ordinateurs portables sont mis
\_ a disposition des candidats non-équipés ! )

Atelier numérique

N

~.. Grace a des jeux, des mises en situation et —_ ) .
un escape game, les candidats apprennent __ Coaching R.H. en visio
a utiliser leur boite mail professionnelle,
a faire leur C.V. ou encore a candidater
en ligne et a utiliser les jobboards

Chacun bénéficie individuellement
~— d'un coaching individuel avec I'un
de nos bénévoles afin de travailler
sur les problématiques pouvant
les mettre en difficulté dans le cadre
de leur recherche d'emploi.

\ e
Atelier Coup de Pouce
Pour bien finir la semaine, les candidats

passent en Atelier Coup de Pouce
afin d'apprendre a mettre en avant tout ce /

/ qu'ils ont fait et appris lors de la semaine ==
/ et a se préparer pour leurs futurs entretiens ! e
-

i

LesParcours Connectés permettentauxjeunesquej'accompagned’'appréhender
le monde de la recherche d'emploi sous tous ses angles et de s'y familiariser :
rédaction de C.V,, recherche d'offres, candidatures, préparation de I'entretien...
Tout cela dynamisé par la bonne humeur et |a bienveillance d'Ana, cela crée un
cocktail qui plait aux bénéficiaires.

o

Angéline VANPARYS,
OS Mission Locale

Chargée de Projet Lutte contre le Décrochage Scolaire @ 7 Lille Avenirs

L
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A. ACCOMPAGNER LES CANDIDATS VERS L'EMPLOI

\ -

candidats accompagnés

Parcours Connectés

organisés en 2023 ~ o

127

ordinateurs donnés

1 500

K heures d'accompagnement

(Matys, \
accompagné en Parcours Connecté

J'ai bien aimé la semaine. J'ai adoré I'escape game et la visioconférence :

Capucine, la bénévole, m'a beaucoup aidé. Je me suis basé sur ce que j'ai

travaillé en visio et ca m'a permis d'étre moins stressé. J'ai trouvé ¢a super.

J

23






Le Parcours Cravate

Héna JAVAID
Responsable
partenariats

LeprojetdeLaCravate Solidaire prend tout son sens seulement si des entreprises s'engagent
egalement pour faire bouger les lignes du recrutement et lutter contre les discriminations.
L'objectif du Parcours Cravate est de contribuer a construire un monde du travail plus
inclusif, en invitant les collaborateurs d'entreprises partenaires a s'impliquer dans la lutte
contre les discriminations, a nos cotés, a travers différentes actions qui suivent le cycle des
vétements a La Cravate Solidaire :

L'organisation d'une collecte de vétements, la participation a une journée de tri,
la participation aux Ateliers Coup de Pouce en tant que coach R.H. ou image.

~

entreprises . s - . Ve nels ey
Des occasions idéales pour parler d'inclusion, d'égalité des chances, mais également de
N I'impact environnemental de la consommation textile.
LA COLLECTE SOLIDAIRE

Durant deux semaines, nous invitons
les collaborateurs a faire don de leurs
vétements directement au sein de leur
entreprise.

Cela permet d'alimenter nos dressings et de
leur faire connaitre le projet de I'association
(et pourquoi pas susciter des vocations de
bénévolat !).

L'EXPERIENCE CRAVATE

Les collaborateurs  peuvent  aussi
s'impliquer directement aupres des
candidats en tant que coach image
ou R.H. aux co6tés de nos bénévoles.
Une bonne maniere d'apporter ses
compétences tout en changeant de regard
sur les publics accompagnés.

LA SESSION DE TRI SOLIDAIRE

Quoi de mieux qu'une journée d'équipe pour
découvrir les coulisses de I'association ?
Les collaborateurs trient les vétements et
rangent les dressings dans une ambiance
décontractée. Une action concréte avec un
impact immédiat sur nos actions !

LA FORMATION A LA
NON-DISCRIMINATION

Nous avons développé une formation
basée sur nos 10 ans d'action sur le terrain
pour comprendre et discuter les schémas a
I'ceuvre dans la formation des stéréotypes
et des préjugés. L'objectif ? Repartir avec
des actions concrétes a mettre en place
pour un recrutement plus inclusif.

DES COLLABORATEURS FORMES
ET SENSIBLISES AUX DISCRIMINATIONS
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B. SENSIBILISER ET FORMER LES RECRUTEURS

Nos actions avec les entreprises en chiffres

Collecte de vétements
Session de tri

~ 40 s
collectes en entreprise organisées \\ I 34
en 2023 ayant permis de collecter o
collaborateurs impliqués dans les

+3 TONNES 15

de vétements

sessions de tri solidaires organisées en 2023
\_ g J

Coaching en ateliers

475

candidats accompagnés
grace a l'implication de

48

/ collaborateurs
en tant que coach image ou R.H.

N\

Stéphanie DUHAMEL @
Directrice des affaires publiques, RTE

o g o Belle expérience ! Notre contribution constitue un petit maillon de la chaine
qui permettra au bout d'aider un homme ou une femme a retrouver un peu
de confiance et un travail. C'est gratifiant et important de pouvoir donner
un peu de notre temps pour les autres.
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B. SENSIBILISER ET FORMER LES RECRUTEURS

Z0OMSUR L impact du Mécénat de compétences sur les collaboratewss

Nos échanges avec les collaborateurs sur cette expérience nous ont permis de constater que :

40" 78"

des collaborateurs impliqués ont changé leur perception
ont découvert le bénévolat des publics accompagnés
grace au mécénat

\_ de compétences ///

4 )

58/

pensent que leur participation
a La Cravate Solidaire pourrait
changer leur perception
L des candidats )

100

des collaborateurs
pensent que le mécénat de
compétences est bénéfique

pour leur entreprise

JAlexis TOUREAU

4 )

Stéphanie BAUDRY
Manager engagement sociétal et correspondante fondation a la SNCF fmd«ﬁm

On est vraiment accompagné lors de notre premier atelier, pour se lancer
c'est tres agréable. Je ne m'attendais pas a ce que cette expérience soit
si riche. D'une part, j'ai appris des choses au contact de mon binéme, et
surtout I'atelier vient nous rappeler I'importance de ne pas cataloguer les
autres au premier regard. C'est utile dans le travail mais c'est aussi un bon
rappel d'une maniere générale.

Cet engagement participe aussi a mon épanouissement personnel. Je
ressors toujours d'une session plus Iégére et confiante, enrichie par la
qualité des échanges et des rencontres, et la bonne humeur qu'on ressent
toujours a La Cravate.

o /)
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B. SENSIBILISER ET FORMER LES RECRUTEURS

L'économie circulaire
e ~

Pierre TILLIER
Chargé de mission économie circulaire

2023 a été I'occasion de réaffirmer notre volonté de nous inscrire dans I'économie circulaire.
En effet, nous ne nous contentons pas d'agir pour le retour a I'emploi puisque nous oceuvrons
également en faveur de la préservation de I'environnement en donnant une seconde vie
aux vétements lors des Ateliers Coup de Pouce mais aussi aux ordinateurs des entreprises
avec les Parcours Connectés.

Cette année 111 ordinateurs et plus de 11 tonnes de vétements ont été collectés via 3
sources : les dons de particuliers, les collectes en entreprise mais aussi les dons d'invendus
de boutiques et d'entreprises du textile.

Chaque don est soigneusement trié par nos bénévoles lors de sessions de tri et les plus
belles pieces rejoignent nos dressings pour proposer les meilleures tenues possibles
a nos candidats lors des Ateliers Coup de Pouce.

Les piéces abimées, démodées ou qui ne correspondent pas aux codes de I'entreprise sont
\_ quant a elles redistribuées a d'autres associations. Rien ne se perd, tout se transforme ! )

LE CYCLE DU VETEMENT A LA CRAVATE SOLIDAIRE

COLLECTE DE VETEMENTS TRI ET SELECTION
_ ~ (enentreprise —_— DES VETEMENTS
e ou via des dons de particuliers) — — avec nos bénévoles
_ direction notre entrep6t de Croix ! et des collaborateurs
d'entreprises partenaires
A
/ LES VETEMENTS SELECTIONNES
REJOIGNENT NOTRE STOCK
Les vétements qui ne correspondent apres avoir été triés, étiquetés
pas a nos criteres SONT REDONNES et classés selon le type de piéce,
A D'AUTRES ASSOCIATIONS la taille ou encore la couleur !
qui en feront bon usage. v
|
REASSORT HEBDOMADAIRE
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en fonction des besoin de nos
dressings (aussi bien dans notre local
que dans les Cravates Mobiles)



B. SENSIBILISER ET FORMER LES RECRUTEURS

4 Plus de )

tonnes de vétements

collectés
o /

45

sessions de tri
organisées
\avec nos bénévoles Y,

ordinateurs collectés

-

Plus de I

4,500

vétements redonnés

en atelier
\_ J

ILS NOUS SOUTIENNENT VIA DU DON EN NATURE
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B. SENSIBILISER ET FORMER LES RECRUTEURS

La formation a la non-discrimination
e ™

Robin DAUBIGNARD
Responsable de La Cravate Solidaire Formation

Depuis 2021, La Cravate Solidaire a renforcé son engagement dans la lutte contre les
discriminations a I'embauche et dans I'emploi par le biais de son Organisme de Formation
certifié Qualiopi.

Notre premiére formation «Recruter sans discriminer, inclusif et engagé» s'est d'abord
développée en lle-de-France afin d'éprouver notre contenu théorique et nos méthodes

gmﬂm pédagogiques. Plusieurs centaines de recruteurs ont ainsi déja été formés aux pratiques
o{iaaire . .
FORMATION | de recrutement inclusives.

2023 fat une année riche en apprentissage et en développement. Nous avons affiné notre
formation, créé un module de sensibilisation via notre toute nouvelle fresque murale et
renforcé notre plaidoyer de lutte contre les discriminations en entreprise.

En 2024, nous allons progressivement déployer nos actions de formation et de
sensibilisation dans nos associations partout en France et notamment dans le Nord.

Ce nouvel axe des actions de nos associations est le prolongement de I'accompagnement
des candidats que nous proposons depuis plus de 10 ans maintenant : agir pour l'insertion
professionnelle de toutes et tous via nos actions de lutte contre les discriminations.

- J

Qualiopi »

processus certifié

I M REPUBLIQUE FRANGAISE

DISCRIMINER
INCLUSIF ET ENGAGE
avee
LA CRAVATE SOLIDAIRE

 iiad

Mélanie RENNER

Chargée de recrutement

Cette formation m'a permis de me remettre certaines bases en téte mais
également de faire passer des messages aupres des managers avec
lesquels je suis amenée a collaborer.

\ . Lamiseen pratique estbien pensée, ludique et permet de prendre conscience
A bien plus facilement qu'avec des informations descendantes.
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B. SENSIBILISER ET FORMER LES RECRUTEURS

La taxe d'apprentissage

Juliette DEFORGE
Chargée des partenariats

2023 a été marquée par le renouvellement de notre agrément taxe d'apprentissage,
valable jusqu'en 2025. Nous sommes fiers de pouvoir compter a nouveau sur la confiance
des Ministéres du travail et de I'Education Nationale.

La taxe d'apprentissage est un impot destiné a favoriser I'insertion professionnelle des
jeunes. Il est versé par toutes les entreprises et peut étre fléché directement vers notre
association, de maniére simple et rapide grace a la plateforme numérique Soltéa!

Chaque année, la Taxe d'apprentissage représente plus de 5% de notre budget... mais ce
sont surtout 30 entreprises engagées a nos cotés pour accompagner les jeunes dans leur
insertion professionnelle !

Un immense merci a tous, partenaires de toujours et de demain mais aussi bénévoles, qui
avez fait le choix de soutenir toutes les actions de La Cravate Solidaire en nous versant
votre taxe d'apprentissage !

MERCI

~ e
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ILS ENGAGENT LEURS COLLABORATEURS

Ils se sont lancés dans un Parcours Cravate
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B. ILS SOUTIENNENT NOS PROJETS

ILS SOUTIENNENT NOS PROJETS
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LA CRAVATE SUR LES ONDES'!

En 2023, La Cravate Solidaire a beaucoup fait parler d'elle. Articles, interviews, podcasts ou encore
reportages, sur des médias locaux, régionaux et méme nationaux ! On revient sur cette année sous

le feu des projecteurs.

29

parutions

lls parlent de nous :

)

LA VIE
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COMMUNAUTE DE COMMUNES
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IV - LA CRAVATE SUR LES ONDES !

" s oo e

La Cravate solidaire est la
pour desserrer les freins
a l'embauche

G 13 ravas soiine e vinements conwe 13 isrimination 3
I'embauche

Une médiatisation qui se traduit aussi par une communauté sur les réseaux sociaux.

\

Sur LinkedIn

N
~ +8 000 —_— Sur Facebook
abonnés
+4 000

Followers

~

Sur Instagram

+900

Followers

N
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RAPPORT D'ACTIVITE 2023

S

NOS GRANDS PROJETS POUR LA SVITE!

La Cravate Solidaire tient a poursuivre son développement dans le Nord et le Pas-de-Calais afin
d'accompagner toujours plus de personnes vers I'emploi tout en continuant a agir sur les recruteurs.
Pour y parvenir, nous avons imaginé plein de nouveaux projets !

\F ESSAIMAGE
oX DE LA CRAVATE SOLIDAIRE MOBILE
i 746 DANS LE DUNKERQUOIS

OUVERTURE

Eo D'UN NOUVEAU LOCAL
Uy A ROUBAIX
v Y




V. NOS GRANDS PROJETS POUR LA SUITE

+ DE 2 000 4

Et p|us de 2 /00 toutes actions confondues

4

ACTIONS DE FORMATION

Lonqemen’r d'un nouvel atelier
autour dune fresque et accroissement

’\di’ror}o’rons Quahopi

NOUVEAU CENTRE LOGISTIQUE

RAPPORT D'ACTIVITE 2023
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DONNEES FINANCIERES

Financements de nos activités en 2023 :

TOTAL

7 5 0 k€ AUTRES PRODUITS
SUBVENTIONS & CONTRIBUTIONS 39 k€

INVESTISSEMENTS

32k€
PRESTATIONS SUBVENTIONS PUBLIQUES
43k€ 390k€

CONTRIBUTIONS PRIVEES

211ke€

TAXE D'APPRENTISSAGE

42ke€

Ressources et moyens mis en oeuvre en 2023 :

AUTRES CHARGES

1k€

TOTAL

‘ 746k€

FRAIS DE PERSONNEL

518k€

CHARGES EXTERNES

188ké€
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VIi. DONNEES FINANCIERES

Prévisions de financements des activités en 2024 :

SUBVENTIONS & CONTRIBUTIONS
TOTAL INVESTISSEMENTS
87 2 k€ ATk€  AUTRES PRODUITS
PRESTATIONS 3k€

20k€

CONTRIBUTIONS PRIVEES

290k€

TAXE D'APPRENTISSAGE

50k€

Prévisions des ressources et moyens mis en oeuvre en 2024 :

TOTAL

872ke€

FRAIS DE PERSONNEL

606k€

CHARGES EXTERNES

201ke€
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UN RESEAU NATIONAL A IMPACT LOCAL

/Yann LOTODE

Directeur du développement national

La Cravate Solidaire n'existe pas que dans le Nord et le Pas-de-Calais, c'est avant tout
un réseau de 14 associations locales qui agissent au quotidien pour un recrutement plus
inclusif dans toute la France !

Coup d'ceil sur les chiffres du réseau ainsi que sur deux faits marquants de 2023.

~

J

2023 a vu la naissance de la 14¢ association La Cravate Solidaire a Rennes.
La Bretagne est donc la 10¢ région couverte par notre réseau. Un pas de plus vers notre objectif d'étre
accessible a moins d'une heure de tous les Francais !
En 2024, nous espérons pouvoir poursuivre notre déploiement en ouvrant une nouvelle association en
Occitanie, en Centre-Val de Loire ou ailleurs...




VIl. UN RESEAU NATIONAL A IMPACT LOCAL

AU NIVEAU NATIONAL, LA CRAVATE SOLIDAIRE EN 2023 C'EST :

16115

personnes accompagnées \
sur I'ensemble
de nos actions, dont

12 185 752 213

en Ateliers Coup de Pouce en coachings individuels via du mentorat

24% 28I5

dans un Parcours Connecté en ateliers collectifs

(

Go!
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VIl. UN RESEAU NATIONAL A IMPACT LOCAL

Merci a nos partenaires nationaux
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Accueil du public : Bureaux & centre logistique :
3/5 Allée Leonard de Vinci - Lille 29 rue du Creusot - Croix
Métro CHU Eurasanté Métro Croix Centre

lille@lacravatesolidaire.org
064476 10 88



