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Le mot de la Présidente
( le rapport moral ) 
Sandrine Brochard-Dumas

Co-fondatrice et Présidente
de la Cravate Solidaire Bordeaux

“L’année que nous venons de passer a été éprouvante pour bon nombre d’entre nous, mais 
dans chaque épreuve il faut chercher le positif pour avancer.
Ces derniers mois ont permis de démontrer notre capacité d’adaptation ; nous avons tous, à 
titre personnel, dû nous « acclimater » et apprendre à vivre avec ce virus en changeant nos 
habitudes, en modifiant certains aspects de notre quotidien…Cet évènement dans nos vies a 
également poussé nos capacités et nous a stimulés, il a fallu trouver des ressources, ces 
ressources vous les avez montrées au quotidien au sein de La Cravate Solidaire Bordeaux.

Chacun d’entre vous a apporté sa pierre à l’édifice en faisant de l’année 2020 l’année des 
innovations !!!! Les coups de pouce à la maison, ces ateliers mis en place très rapidement par 
l’équipe de La Cravate Solidaire Bordeaux dès le lendemain du confinement, ont rencontré un 
vif succès auprès de nos prescripteurs, des bénéficiaires mais aussi des bénévoles ; ils ont 
permis une continuité de l’activité et se sont développés dans le réseau des cravates !! Enfin 
grâce à ces instants partagés nous avons pu mettre en évidence un manque d’accès au 
numérique pour un nombre trop important de bénéficiaires alors sont nés les parcours 
ateliers coup de pouce connectés permettant d’acquérir des compétences digitales. 

Cette aptitude à évoluer sans cesse est notre force, on retiendra que tous ensemble nous 
pouvons faire avancer les choses et apporter à nos bénéficiaires l’attention qu’ils méritent. 

Rien n’aurait été possible sans notre équipe “Cravate” soudée et réactive, une équipe qui sait 
accompagner chacune des  personnes qui l’entoure dans un cercle vertueux.

Rien n’aurait été possible sans vous nos bénévoles, qui permettent à nos idées de prendre vie 
et répondent toujours présents.

Rien n’aurait été possible sans vous nos partenaires de l’insertion qui nous font confiance et 
sans vous nos partenaires financiers qui nous soutiennent avec force dans nos projets.

Merci à tous pour cette année incroyable, le meilleur est à venir….

Prenez soin de vous.”

Sandrine



L’équipe de la Cravate Solidaire Bordeaux

Toute la Tie Team continue à agir pour l’égalité des chances. 
___

En 2021, la discrimination liée à l’âge ne passera pas par nous !



L’équipe de la Cravate Solidaire Bordeaux



Coup de chapeau à nos
Volontaires en Service Civique

“Être volontaire en Service Civique à La Cravate Solidaire Bordeaux c'est 
appeler un candidat pour le placer en Atelier Coup de Pouce puis étiqueter, 
ranger le vestiaire mais aussi accueillir, rassurer les candidats stressés. Les 
volontaires sont ce repère si important pour les candidats entre le premier 
appel, le jour J et la suite lorsqu'ils reçoivent les photos ou encore quand ils 
sont re-contactés pour savoir ce qu'ils sont devenus. Les qualités 
indispensables du volontaire sont le dynamisme, l'écoute, la patience, la 
bienveillance et la tolérance. 

L'aventure Cravate leur permet de conforter leur projet professionnel, découvrir 
un secteur mais surtout développer des compétences qu'ils pourront réinvestir 
par la suite. 

Cerise sur le gâteau, ils nous permettent aussi  de rester 
au niveau des expressions, réseaux sociaux, humoristes 
à connaître mais aussi séries à ne pas manquer.

Un grand MERCI à eux pour leur bonne humeur, leur réactivité et leur implication 
sans faille.”

Amanda
Responsable du Volontariat 



La Cravate contre-attaque :
Les Ateliers Coup de Pouce à la Maison

Le 17 mars 2020 ce sacré virus nous rattrapait et comme dans toute la 
France nous rentrions chez nous, sans savoir quelle serait l’issue de ce 
premier confinement. 
Impossible de ne pas penser à nos candidats et à notre communauté de 
bénévoles;  à toutes ces personnes qui immanquablement allait avoir du 
temps, beaucoup de temps  … Avec les bénévoles RH nous avions  
souvent parlé de ces fameux CV et du temps qui nous manquait pendant 
les ateliers Coup de Pouce pour aller plus loin avec certains candidats. 
Les périodes de crise sont propices à l’innovation et à l’établissement de 
nouvelles alliances. 
Dès le 18 Mars notre petite équipe se skype et le deal est posé : on a le 
choix , soit on profite de ce temps pour développer un accompagnement 
renforcé soit on part en chômage partiel :le choix est immédiatement fait. 

Anne développe les premiers modules avec le support de bénévoles de la 
communauté RH  et Amanda et Emma planchent sur la modélisation et les 
outils de mobilisation , de communication et de suivi de ces fameux 
ateliers Coup de Pouce à la Maison !  

15 jours après , c’est parti, formation des premiers bénévoles RH et 
partage avec les Cravates des autres régions : GOGOGO BORDEAUX !   
Ces modules nous permettent d’aller plus loin dans la qualité de notre 
accompagnement, de mobiliser des bénévoles qui ne pouvaient s’investir 
et de maintenir le si précieux lien social !   







Indicateurs Qualité

En 2021, nous avons amélioré nos outils de suivi, et nos indicateurs. 
Nous serons ainsi capable de vous informer plus précisément  sur 

l’ensemble des accompagnements.



Bien accompagner nos 
candidats 

En 2020, nous avons dû adapter tous nos formats ! 
Nous avons ainsi revu l’organisation des Ateliers Coup de Pouce afin de continuer 
d’accompagner en toute sécurité ( PRA oblige ! ).

Aujourd’hui nous accompagnons 4 candidats sur une demi-journée.

Un seul mot d’ordre et comme d’habitude, on ne lâche rien ! 

 Pourquoi ces changements ?. 

“Avec les nouvelles normes sanitaires nous 
avons limité le nombre de personnes 

présentes en même temps dans le local. 
Ainsi, lors d’un Atelier Coup de Pouce il y a 
au maximum 8 personnes dans notre local.



Bien accompagner nos 
candidats 

46 Actions de sensibilisations réalisées ! 

Ces interventions sont organisées en amont des Ateliers Coup de Pouce. 
Le premier objectif est de transmettre les codes non verbaux, et l’importance de 
l’image pour les entretiens de recrutement. Le second est de présenter La Cravate 
Solidaire Bordeaux aux futurs candidats, de les rassurer avant leur venue en Atelier, 
de faire en sorte qu’ils soient acteurs de celui-ci et de diminuer  l’absentéisme.
Camille, notre animatrice RH, anime une large partie de ces actions désormais en 
binôme avec un ou une bénévole ! 



Atelier au féminin

Jeudi 6 février 2020, La Cravate Solidaire Bordeaux en Partenariat avec l’association les 
Burn’ettes réalise son premier Atelier au féminin.
14 candidates ont pu se préparer pour leurs futurs entretiens de recrutement. En 3 
heures, elles ont bénéficié d’une mise en beauté (maquillage et coiffure), d’un coaching 
en image (avec le don d’une tenue), d’une simulation d’entretien RH et d’un shooting 
photo “pro”.

L’atelier au féminin, un format que nous reprendrons dans le futur !



Retour de partenaires

“ Bien souvent les victimes de burn-out sont affectées 
physiquement, n’ont plus l'énergie nécessaire pour 
prendre soin d’elles, s’isolent, ont perdu confiance en 
elles, ont perdu leur identité professionnelle. Dans ces 
conditions le retour à l’emploi est extrêmement difficile.

Les ateliers de la cravate solidaire sont un réel soutien 
dans nos démarches d’aide à la remobilisation 
professionnelle des femmes victimes de burn-out en 
aidant les BURN’ettes à se reconstruire une image 
professionnelle, à reprendre confiance en elles.

C’est toujours un plaisir de travailler avec la cravate 
solidaire et de partager tant de valeurs communes.”

Anne-Sophie Vives, Présidente des Burn’ettes
Anne-Sophie et Hadrien

Cette année nous ancrons et renforçons notre présence. Nous avons 
travaillé avec une centaine de structures d’insertion et d’emploi 
principalement sur la Métropole Bordelaise. 



Retour de partenaires

“ Travailler avec l’équipe de la Cravate Solidaire Bordeaux permet d’avoir un réseau de 
relations professionnelles dont je bénéficie au titre de CIP  et à l’ensemble des salariés 
de notre structure.
Vous fournissez du soutien et de la motivation aux salariés en insertion toujours avec 
cette belle énergie que vous nous transmettez. Vous travaillez avec nous de manière 
complémentaire. Nous partageons les mêmes valeurs et éthique de travail : l’Humain 
avant tout !
Notre partenariat permet d’augmenter les chances de réussite d’accéder au marché de 
l’emploi en faveur de nos bénéficiaires.

Pour conclure je dirai j’adore, j’adhère ! “

Asma TALSAOUI, référente APP au  PIMM’S de Cenon



Retour de partenaires

“Dès notre première rencontre en mars 2020 avec la Cravate Solidaire Bordeaux nous 
avons constaté un partage de valeurs et une complémentarité dans nos actions.
C’est pourquoi la Cravate Solidaire Bordeaux est devenue pour nous un partenaire 
incontournable pour accompagner et soutenir les personnes en recherche d’emploi.

Les méthodologies innovantes et leur accompagnement coaching personnalisé 
permettent aux personnes en recherche d'emploi de se sentir en sécurité et de reprendre 
confiance pour un retour à l'emploi satisfaisant. Un grand merci !”

Dayane JACQUEMIN, Responsable Développement Antenne Sud Ouest d’Activ’Action



Retour de partenaires

“Durant le premier confinement en mars 2020, l’accompagnement avec les participants 
se faisait exclusivement par téléphone. L’isolement et l’incertitude grandissaient auprès 
de ces derniers. Il s’agissait d’axer l’accompagnement sur la projection vers l’emploi 
donc en travaillant sur le projet ou sur les outils. J’ai découvert la Cravate Solidaire 
Bordeaux par le biais de notre chargée de projet, Marion BOUTY. Les Ateliers Coup de 
Pouce à la Maison ont permis à Pauline, Alexandre, Mélanie, Allison, Bochra, Sonia, 
Yamina et Fatmé de rester dans une dynamique active et de tenir bon jusqu’à la sortie 
de cette situation.

Depuis, Pauline a sauté le pas et intégré le marché classique, Alexandre a été accepté 
pour une formation d’Auxiliaire Ambulancier et travail en intérim en attendant, Mélanie 
se sent prête à ouvrir le champ des possible et à se projeter vers l’emploi, Allison est 
parti chercher l’emploi là où le secteur recrute, Bochra a validé son projet de création 
d’entreprise et se prépare pour entrer en formation, Sonia a quitté l’accompagnement 
P.L.I.E. pour emploi, Yamina a finalement décidé de rester dans son secteur actuel et d’
évoluer en montant en compétences et Fatmé est prête à se positionner sur une 
formation.

De ces participants comme ceux qui ont suivi depuis, Léoncine, Drissia, Marina etc., des 
histoires, des attentes, des besoins et des projets différents. Tous unanimes quant à 
l’impact positif de leur passage chez la Cravate Solidaire Bordeaux, pas un n’a manqué 
de mettre en avant la gentillesse et la bienveillance qu’ils y ont trouvé. En tant que 
référente, je suis soulagée de voir que les actions et la palette des propositions s’
élargissent. Je reste convaincue de la pertinence et de l’importance de la Cravate 
Solidaire Bordeaux dans le tissu local.

Myriam BEBEL, Mairie de Pessac, Référente PLIE



Etude d’impact :

La Cravate Solidaire Bordeaux a bénéficié d’un soutien de l’ANCT (agence national de la 
cohésion des territoires) pour accompagner son engagement dans les QPV (quartiers 
prioritaires de la politique de la Ville) sur les 3 années 2019-2020 et 2021.
 
Ce soutien a été obtenu par l’intermédiaire de notre tête de réseau qui a été lauréate d’un 
appel à projets pour le développement de nouvelles antennes en région: Tremplin assos. 
Bordeaux est la première association créée, suivront Metz, Nantes et Troyes. 

Ce soutien s’assortit d’engagements et toute l’équipe de la Cravate Bordelaise se mobilise 
pour les tenir. 
L’ANCT déploie une étude d’impact par l'intermédiaire du cabinet Kimso pour d’une part 
évaluer l’impact de ceux-ci et la mesure de l’implantation réelle de l’association dans son 
écosystème et d’autre part apporter des éléments et des pistes de réflexion à l’association. 
  
2 jours de rencontres les 8 et 9 octobre ( entre 2 confinements , yeahhh ) avec nos bénévoles, 
partenaires, candidats , financeurs et bien sûr toute l’équipe pour dresser un bilan très positif 
de notre arrivée sur le territoire Bordelais et conforter nos “intuitions” en terme de 
développement. 

Merci à tous ceux qui ont participé et à Kimso pour la qualité du travail réalisé.  

Cliquez-ici et découvrez l’ensemble du rapport

Fin des 2 jours 
“d’audit”  avec l’
équipe Kimso et 
Flavie notre 
collègue de la 
tête de réseau , 
l’esprit Cravate 
est de retour ! 

https://drive.google.com/file/d/18VTmSvYiqkQzUWIOEe7gRswfqA5kK0QK/view?usp=sharing








Vie associative à
la Tie Team Chocolatine

Le 23 juin nous nous 
sommes tous retrouvés au 
Parc Bordelais Pour un 
moment de convivialité et d’
échange. 

Merci Coraline et Alexandra, 
deux coachs bénévoles RH 
à la Cravate qui ont animé 
un Atelier d’improvisation et 
de sophrologie.



Albingia - Janvier Maif - Janvier

Crédit Agricole - Septembre Espace Emploi - Octobre



3 enseignes bordelaises

Merci à Madame Plus, Les tiroirs d’Isabelle et Boucle et Prune !

Ces trois dépôts ventes de la Métropole nous donnent régulièrement des vêtements, des 
chaussures et des accessoires pour composer les futures tenues des candidats.



Economie Circulaire

Le Relais, Les Fringuettes, et Etu’récup sont trois organisations engagées 
dans l’économie circulaire. Nous travaillons avec les trois pour donner une 
seconde vie aux vêtements collectés. 
Lors de nos sessions de tris, nous donnons les vêtements chauds (non 
adaptés aux entretiens professionnels) pour les maraudes organisées par 
d’autres associations telles qu’ Unis cité.



Dons de vêtements neufs

The nines - Février

En 2020, 13 collectes ont eu lieu. Grâce à nos partenaires qui n’ont rien 
lachés (2053,5 kg de vêtements et accessoires collectés) , nous avons pu 
donner une tenue pour chaque candidat.e.s venu.e.s en Atelier Coup de 

Pouce au local.

Merci aux entreprises qui s’engage à nos côtés dans la lutte contre les 
discriminations à l’embauche !



7 séances de tri

10 février

27 juillet9 juillet

8 octobre - Vinci

13 mars

1er décembre - Unis cité



70%
De réussite

Vie du réseau

1413
Bénévoles

12
Antennes en 

France

9 T
de tenues 
collectées  

par an

2 700
Bénéficiaires 

accompagnés 
en 2020

2310
En Ateliers

Coup de
Pouce

Le réseau des associations Cravate Solidaire en France s’agrandit, 
nous apportons notre petite pierre cette année en accompagnant 
Maguy porteuse de La Cravate solidaire Nantes. 
Nous participons à la formation de ses premiers bénévoles et au 
lancement des ateliers Coup de Pouce à la Maison en attendant que 
l’asso Nantaise identifie enfin un local d’actions. 

Maguy



Rapport financier

Notre résultat montre un budget en croissance et un excédent d’exploitation moins 
important qu’en 2019. 
L’année 2020 est notre première une année “pleine” ( janvier à décembre ). 
Nous commençons à recruter dès février pour soutenir notre activité et nos projets. 
Le poste masse salariale apparaît donc cette année et est donc naturellement celui qui est le 
plus important. 
Les autres postes suivent la durée d’activité et le prorata des dépenses liées à son 
augmentation.



Rapport financier

En parallèle de notre budget en propre nous gérons, en relation avec la tête de réseau,  le 
budget dit AMI dans le cadre de la subvention obtenue auprès de l’ANCT pour le 
déploiement de notre action dans les QPV ( 2019- 2020- 2021 ).  

En 2020, ce budget d’un montant de 36 606 € ,  nous a permis de financer le salaire d’une 
Chargée de projets Insertion dédiée à ce programme, de financer une partie de nos travaux 
au local et bien sur toutes dépenses liées à l'animation sur les QPV.



Compte de résultat



Bilan



Rapport financier: l’annexe 
obligatoire 

La Description de notre objet social : 
L’association a pour objet de lutter contre les discriminations et les injustices sociales, 
notamment dans le cadre de l’insertion professionnelle. 

La nature et le périmètre des activités ou missions sociales réalisées : 
Notre action est double , d’une part accompagner des personnes éloignées de 
l’emploi en les transmettant les codes verbaux et non verbaux pour réussir leurs 
entretiens de recrutement grâce à l’implication de nos bénévoles ( RH et Image ), et 
d’autre part sensibiliser les entreprises et les acteurs du recrutement à un recrutement 
plus inclusif et ainsi participer à rétablir l’égalité des chances. 
Nos activités principales sont:

- les ateliers Coup de pouce (conseil Image, don d’une tenue, simulation 
d'entretiens et photo pro)  

- Les Coup de Pouce “ à la maison” : accompagnement  en visio aux techniques 
de recherche d’emploi,

- les collectes,
- Les actions de sensibilisation collectives aux codes.  

La description des moyens mis en œuvre :
L’association se donne tous moyens humains, organisationnels, matériels et 
logistiques de réaliser son objet en favorisant la motivation de ses équipes et des 
conditions de travail positives afin de,  notamment :

- favoriser le transfert de connaissance entre bénévoles et bénéficiaires ;
- développer des actions innovantes en rapport avec son objet ;
- stimuler l’engagement de bénévoles en son sein ;
- développer des activités qui amélioreront son autofinancement notamment par 

l’organisation d’évènements ;
- Développer des partenariats solides avec des entreprises et des acteurs de son 

territoire  
- rechercher les ressources nécessaires, notamment financières  ;
- vendre, de manière permanente ou occasionnelle, tous produits ou services 

entrant dans le cadre de son objet, ou susceptible de contribuer à sa 
réalisation.

Les faits caractéristiques d’importance significative intervenus au cours de 
l’exercice :
Confinement pendant 3 mois au cours de l’année et développement des ateliers Coup 
de Pouce à la maison.
Recrutement des premiers salariés et structuration de l’équipe, réalisation de travaux 
au local d’action. 



L’information relative aux fonds dédiés:

Les fonds reçus en décembre 2020 de la Fondation Total et de SFR Altice sont 
transférés sur 2021 en fonds dédiés pour les ateliers coup de pouce connectés 
débutant en Janvier 2021.
Et ceci à hauteur de 7000€.

L’information sur les montants des concours publics et les subventions qui ont
été octroyés dans l’exercice en distinguant la nature du concours et l’identité de
l’autorité administrative:

- 14500€ reçus de l'état au titre de la politique de la ville (QPV)
- 12000€ reçus de la région au titre du dispositif AMPLI/FSE de 20 000€ pour la 

création du 1er emploi. Solde de 8000€ à recevoir en 2021.
- 5800€ reçus de la cravate solidaire nationale au titre de DAEEN 2020
- 5000€ reçus du département au titre de l'accompagnement des personnes 

bénéficiaires du RSA pour 2020. Solde de 5000€ à recevoir en 2021.
- 1150€ de la ville de Bordeaux au titre du prix de l’innovation 2020.
- 1000€ reçus du département en solde de l'accompagnement des personnes 

bénéficiaires du RSA en 2019
- 240,62€ reçus de la région Nouvelle Aquitaine au titre du solde de 2019.

Méthode retenue pour la comptabilisation des cotisations :
Les cotisations représentant la somme de 570€ sont comptabilisées comme 
cotisations sans contrepartie.

Eléments permettant de valoriser les contributions volontaires : 
Dons en nature: 10 270€ représentant tous les dons de vêtements valorisés à 5€ le 
kilo ou à leur valeur nominale lorsque le don est consenti par un enseigne.
Mise à disposition de bien et de service: 10950€ représentant la différence du loyer 
consenti par Ceetrus et le loyer normalement dû. 
Personnes bénévoles: Comptabilisation du nombre d'heures de chaque bénévole, RH, 
Image ou tri valorisé à 30€ de l’heure ( chargés) . Soit un total de 103 680 €.   

Rapport financier : l’annexe 
obligatoire 



Zoom “partenaires financiers” 

Dans les Quartiers Prioritaires de la politique de la Ville, le taux de chômage est 3 fois 
supérieur à la moyenne nationale. En relation permanente avec les acteurs de chaque QPV 
nous avons déployé nos actions sur une partie de ceux de la Métropole. L’enjeu est 
d’accompagner bien sur mais sur ces territoires plus que sur aucun autre il est de 
mobiliser et de redonner la confiance. 
Nos actions y sont soutenues sur 2020 par plusieurs sources : 

- le fonds versé par l’ANCT à notre tête de réseau au titre de Tremplin Asso 
- la Métropole et les villes de Bordeaux, Lormont, Floirac et Mérignac au titre du 

contrat de  ville.

“La Cravate Solidaire Bordeaux ne pourrait déployer ses actions sans le soutien 
financier de l’ensemble des partenaires cités. 

Nous sommes fiers du soutien renouvelé d’une partie de nos financeurs car 
c'est la preuve de la légitimité de notre action et bien sur aussi du soutien de 

ceux qui nous ont fait confiance pour la première fois cette année. 

Le département nous a renouvelé son soutien pour 
l’accompagnement de 80 personnes au RSA. 88 
candidat-es ont pu être accompagné-es au local ou 
à la Maison . 
L’orientation des personnes se fait par  
l’intermédiaire des conseillers d’insertion des 
Maisons des Solidarités . 



Zoom “partenaires financiers” 

Notre tête de réseau nous propose cette 
année et pour 3 ans de participer à un appel à 
projets national pour entrer dans le parcours 
d'intégration républicaine qui s’adresse aux 
étrangers Primo-arrivants sur le volet Emploi . 
Nous travaillons en étroite relation avec 
Action Emploi Réfugiés et Promofemmes sur 
ce programme.  

Partenariats privés : 
Nous signons en 2020 une convention triennale avec le CMSO. Un soutien sur une période de 3 
ans c’est un vrai bonus pour une association qui doit tous les ans assurer son financement . 



Autres financements  

La collecte de la taxe d’apprentissage : 
Grâce à une demande déposée au niveau national, l’ensemble des associations du réseau 
bénéficie d'une dérogation ministérielle, ( comme quelques autres associations ), qui nous 
permet de collecter 30% du solde de Taxe (donc 30% des 13%).
Plusieurs entreprises nous suivrons sur cette première année : 

Les dossiers Fondations : 
Plusieurs fondations d’entreprises engagées dans le domaine de l’insertion nous 
soutiendront en 2020 , partenariats nationaux ou “Bordelais” : 

 



Les coulisses !

Un local pimpé cet été: Merci à notre Chef de travaux ! 
Sébastien 

Des stands dans la bonne humeur avec des supers bénévoles !



Les coulisses !

Shooting photos avec Ethypic et La digitale pipelette

Tournage avec France 3 Nouvelle Aquitaine



Les coulisses !

L’équipe ne lâche rien malgré La Covid !

Cinq stagiaires en 2020 : Filiz, Clara, Fanny, Virginie, Mariana



2021 : C’est partiiii !!!! 



LA CRAVATE SOLIDAIRE BORDEAUX

Avenue des 40 journaux
33 300 BORDEAUX

06.08.83.63.17
bordeaux@lacravatesolidaire.org

Suivez-nous !

https://www.facebook.com/LaCravateBordeaux/
https://www.linkedin.com/company/lacravatesolidairebordeaux/
https://www.instagram.com/lacravatesolidairebordeaux/?hl=fr

