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Introduction - une équipe engagée



NOS ACTIVITÉS 2019
en Ile de France
LA CRAVATE SOLIDAIRE : UNE 
ASSOCIATION QUI SOUHAITE AGIR 
AUTANT SUR LES CANDIDATS QUE 
SUR LES RECRUTEURS
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La Cravate Solidaire en Ile de France
deux modes d’intervention pour tous les franciliens !

La Cravate Solidaire Mobile sillonne les 
villes du 93 et 95 depuis mai 2019 !

La Cravate Solidaire à Paris, accompagne 
tous les franciliens depuis 2012 !



7

1. Accompagnement des candidats - Antenne Paris
1.1 Les ateliers Coup de Pouce
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1. Accompagnement des candidats - Antenne Paris
1.1 Les ateliers Coup de Pouce

*Sur 982 candidats, 696 ont répondu à notre questionnaire. Parmi eux, 70% ont 
retrouvé un emploi ou une formation

70% DE NOS CANDIDATS ONT 
RETROUVÉ UN EMPLOI 
OU UNE FORMATION*



1. Accompagnement des candidats - Antenne Paris
1.2 Les ateliers collectifs et les accompagnements complémentaires

Les ateliers Coup de Pouce Numérique visent à répondre
aux freins liés au numérique dans la recherche d’emploi. 
Durant une demi-journée, un bénévole RH accompagne 
individuellement un candidat selon ses problématiques
sur 3 axes. 

53 
bénéficiaires

22 
bénévoles

69% 
retour à 
l’emploi

Cet atelier m’a permis de me remettre en question sur les contenus de 
mes documents (CV, LM, comptes sur les réseaux sociaux) et de les 
adapter. Les conseils des bénévoles RH sont pertinents et impactants, 
c’est beaucoup plus personnalisé et humain que d’autres ateliers en 
collectif qui peuvent exister. C’est un gros travail personnel que cet atelier 
m’a permis de faire et j’en suis très contente !

           Cécile, candidate

#1 - Le diagnostic #2 - La pratique #3 - 1er contact

✓Adresse mail 
professionnelle

✓Connaissance des 
différents sites d’offre 
d’emploi en ligne

✓E-réputation : maîtriser 
son image en ligne

 ✓Amélioration du CV : 
correction, ajout de photo

✓Sélection d’offres/ 
Création de compte et 
d’alertes 

✓Candidatures types : 
création lettre de 
motivation, e-mail de 
présentation, etc.

✓Maîtrise des codes du 
premier contact : mise en 
situation, répondeur adapté 

✓Coaching sur les tics de 
langage, la communication 
para-verbale : le ton, le 
débit 

Les chiffres clés
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1. Accompagnement des candidats - Antenne Paris
1.3. Le Parrainage / Marrainage vers et dans l’emploi

Après 7 ans d'existence, nous voulions aller plus loin dans notre action et avoir un impact 
plus grand sur l’insertion professionnelle des candidat.e.s. 

Suite à la validation de l’étude de faisabilité en 2018 (qui mesurait si le programme 
correspondait aux publics accompagnés et aux valeurs de l’association), nous avons choisi 
de construire et de lancer en 2019,  le programme de Parrainage / Marrainage vers et dans 
l’emploi. 

-Analyse de l’étude 
de faisabilité
- Phase de 
recrutement d’une 
personne dédiée 

- Groupes de travail 
sur le cadrage du 
projet 
- Création d’outils 
opérationnels

-Présentation du 
projet 
-Formation des 
bénévoles 

- Mise en place des 
20  premiers 
binômes
- Suivi des binômes

Construction du projet Déploiement du projet

1er trimestre 2019               2ème trimestre 2019     3ème trimestre 2019       4ème trimestre 2019

20 
filleul.e.s 
accompa
gné.e.s

35 
bénévoles 
impliqués

78% 
de sorties 
positives 

100 % 
 de

soutiens

Un projet possible grâce au soutien de : 

Les chiffres clés : 



11

1. Accompagnement des candidats - Antenne Paris
1.3.Le Parrainage / Marrainage vers et dans l’emploi

35 bénévoles formés à leur rôle 
de parrain / marraine. 
Objectif: avoir connaissance des 
bonnes pratiques et des limites 
que réservent cette mission.

20 binômes créés selon 3 
critères complémentaires : 
domaine d'expertise du bénévole, 
projet professionnel du/de la 
filleul.e et proximité géographique.

Plus de 200 heures 
d'accompagnement sur 2 axes: 

1. Soutien technique: CV/LM,  
sélection de job boards, 
simulation d’entretien 
téléphonique/physique...

2. Soutien personnel: travail sur 
l'estime de soi, la confiance...

50 filleul.e.s potentiel.le.s 
identifié.e.s par nos volontaires 
en Service Civique, bénévoles et/ 
ou structures partenaires. 

Plus de 100 rencontres entre 
candidats et bénévoles.

1 permanent de La Cravate 
Solidaire dédié au suivi du 
binôme

François m'a apporté de l'apaisement, de la méthode et un peu 
plus de capital social et culturel. Grâce à ses conseils, j'ai réussi à 
mieux engager mon énergie et ma force de combat dans la 
recherche des solutions aux multiples problèmes que j'ai eu à 
surmonter. 

Aujourd'hui, je viens de signer une promesse d'embauche au sein 
d'une structure associative. Je suis très heureux d'entamer une 
nouvelle étape de ma vie! 

                                Léonce, filleul de François pendant 6 mois
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1.4 : Un accompagnement renforcé pour le public étranger 
primo-arrivant : Coup de Pouce Sans Frontières
En 2019, la DAAEN (Direction de l’Accueil, de l'Accompagnement des Étrangers et de la Nationalité) nous a soutenus 

pour accompagner les étrangers primo-arrivants en atelier Coup de Pouce. 
Nous en avons profité pour organiser une soirée de sensibilisation auprès de notre communauté de bénévoles en 

octobre afin de les informer sur les problématiques que rencontre ce public dans sa recherche d’emploi. 

L’occasion pour nous de co-créer l'événement avec notre partenaire Kodiko, et de permettre à Laetitia, une candidate 
de Kodiko accompagnée par La Cravate Solidaire, de témoigner de son expérience.



1.5 Nos structures partenaires 

 

En 2019, nous comptons plus de 180 associations partenaires. Parmi elles :
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2. Accompagnement des candidats - Antenne Mobile
2.1 Les ateliers “Coup de Pouce Mobiles” en chiffres

Cette expérimentation de 3 ans (2018-2021), n’aurait pas pu voir le jour sans un consortium de 
partenaires très impliqués à nos côtés :

en 2019, c’est : 
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2.2 Un projet avec un fort impact… sur ses bénéficiaires

“ J'ai beaucoup aimé l’atelier d’aujourd’hui à Cravate 
Solidaire. J'ai bénéficié de conseils qui me serviront dans 
ma recherche d'emploi. Les gens sont adorables et 
l’accueil était très bon. Tout le monde était souriant, c'est 
agréable.
Merci infiniment à toute l’équipe. ”

Nathalie, notre 100ème candidate accompagnée à 
Sannois, le 15 octobre 2019.

“ Mon passage m'a appris à me poser les bonnes 
questions, je me mets beaucoup de freins, j'ai réalisé que 
j'ai des qualités et que je ne les mets pas assez en valeur. 
J'ai appris les petites erreurs à ne plus faire, sur la posture 
et les éléments de langage. Ce que je retiens : toujours 
parler de moi-même en positif. “

Jean-Paul, candidat accompagné à Ermont, le 10 
septembre 2019.

“ En un mot : c'est génial ! L’accueil, l’équipe très avenante 
qui met à l'aise, les conseils que j'ai reçus. Je pense 
notamment à la posture, à la gestuelle, comment me 
présenter, ils m'ont conseillé de systématiquement me 
renseigner sur l'entreprise, et les mots à éviter pendant un 
entretien. “

Fanta, candidate accompagnée à Eaubonne, le 2 juillet 
2019

2. Accompagnement des candidats - Antenne Mobile
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2.3 Un projet avec un fort impact… sur les territoires concernés

La Cravate Solidaire Mobile en 2019, c’est aussi 8 partenaires structures d’insertion qui 
nous font confiance, et sans qui, il nous aurait été impossible de lancer ce fabuleux projet ! 

YVELINES

Nombre de  bénéficiaires accompagnés en 2019 par département

6217

111

3

Départements Villes Ateliers

42

Partenaires

819

2. Accompagnement des candidats - Antenne Mobile
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2.4 Focus sur un partenaire très impliqué à nos côtés :                                                                   
la Mission Locale de la MIRE Bobigny, Drancy, Le Blanc-Mesnil

“ La Mission Locale la MIRE, implantée sur les villes de Bobigny, du 
Blanc-Mesnil et de Drancy, a le plaisir de travailler avec la Cravate 
Solidaire depuis près d’un an maintenant. Les jeunes (âgés de 16 à 25 
ans) reviennent toujours de leur passage « par » la Cravate Mobile, 
ravis, souriants et animés par un regain de confiance en eux. Engagé et 
particulièrement empathique à l’égard du public reçu, le « staff » 
intervenant a su, par sa sincérité, sa mobilisation autour de nos jeunes, 
s’imposer à notre niveau de prescripteur, comme un véritable 
partenaire privilégié, un partenaire de cœur. ”

Cedric Djebbara, Chargé de mission emploi à la Mission Locale la MIRE

27
bénévoles

61% 
retour à 

l’emploi / la 
formation

11
ateliers

des 
bénéficiaires 
très satisfaits 

à 95% 

56 
bénéficiaires

de 16 à 25 
ans

dont

68% 
habitent en 

QPV

2. Accompagnement des candidats - Antenne Mobile
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MERCI !

+ DE 5000H HEURES DE BÉNÉVOLAT 
RÉALISÉES
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3. Des actions de sensibilisation à destination des 
recruteurs
3.1. Un parcours d’intégration revisité

 2019 est l’année du changement pour l’intégration des nouveaux bénévoles à la Cravate Solidaire : après 
une session d’information faite dans le cadre d’un Apéro’Cravate, “ancienne formule”, nous avons mis en 
place des sessions d’accueil mensuelles à partir de la rentrée de septembre. 

Plus courtes et en petit comité, cette nouvelle formule nous a permis de réduire le délai d’attente des 
personnes désirant s’engager ! Ils peuvent ainsi participer à un atelier dès le mois suivant en binôme avec 
un bénévole plus expérimenté ! 

EN 2019, ILS REPRÉSENTENT 
         UNE COMMUNAUTÉ DE 450 BÉNÉVOLES

Zoom sur Jean-François Persoud, en mécénat de compétences long terme grâce à la
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3. Des actions de sensibilisation à destination des 
recruteurs

4505
HEURES DE BÉNÉVOLAT 
ONT ÉTÉ RÉALISÉES 
EN ATELIER

90%
DÉCLARENT EN FIN D’ATELIER QUE 
LEUR ACCOMPAGNEMENT EST 
TOUT À FAIT PERTINENT 
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3. Des actions de sensibilisation à destination des 
recruteurs
3.2 Des événements de sensibilisation toute l’année

L’Association organise, depuis plusieurs années maintenant, des événements de sensibilisation aux 
discriminations à l’embauche.

Elle a ainsi organisé en 2019 :

DES COLLECTES DE VÊTEMENTS EN  
ENTREPRISE :

DES SESSIONS DE TRI TEAM BUILDING
 DANS NOTRE LOCAL D’ACTION :

99
collectes  

organisées

+ de 30 000
 collaborateurs  

sensibilisés

 15
Tonnes de  
vêtements  
collectés

2
Événements  

organisés par  
semaine

15
Journées  

solidaires  
organisées

187
Collaborateurs  

participants

10
Tonnes de  
vêtements 

triés sur ces 
journées

+ de 3
Tonnes de  
vêtements 

redistribués à des 
partenaires 
d’insertion



3.3 Nos partenaires de collectes de vêtements

291

jours durant lesquels 
l’association était présente 

en entreprise lors d’une 
collecte en 2019

14 370

kilos de vêtements 
collectés en 

entreprise en 2019

kilomètres parcourus en 
camion dans le cadre des 
collectes de vêtements en 

2019

22

22

4 200

3. Des actions de sensibilisation à destination des 
recruteurs



C’est une entreprise détenue par une association 
qui emploie des personnes en insertion ou 
réinsertion professionnelle et qui revalorise les 
vêtements en les vendant ou en les 
transformant.

Chaque année nous trions un nombre en 
constante augmentation de vêtements. Plus 
de 20 tonnes ont été triées dans nos locaux 
cette année. Les vêtements qui ne sont pas 
adaptés à notre accompagnement (shorts, 
jeans troués, pull,...) sont redonnés à Bis 
Boutique.

Face à l’augmentation du volume de 
vêtements à redistribuer, notre objectif pour 
2020 est de diversifier nos canaux de 
distribution !

Ils nous ont 
offert 1780 

kilos de 
vêtements

Bis boutique, notre partenaire de redistribution ! 

Ils ont également donné à la Cravate Solidaire dans le cadre de 
dons en nature :

23
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3. Des actions de sensibilisation à destination 
des recruteurs
3.4. Les partenaires autour du don en nature et de la redistribution de vêtements :
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3. Des actions de sensibilisation à destination des 
recruteurs
3.5 La mobilisation des collaborateurs des entreprises partenaires en ateliers

Dans la continuité de son action auprès des recruteurs, l’association renforce son impact sur 
ces derniers en les accompagnant dans l’évolution de leurs pratiques de recrutement et de 
leur regard sur certains publics accompagnés.

En 2019 l’équipe a continué à accueillir toujours plus de collaborateurs d’entreprises 
partenaires au sein de nos ateliers Coup De Pouce dans le cadre de l’Expérience Cravate !

Ils ont ainsi pu apporter toute leur expertise et leur expérience à nos candidats et ont par la 
même occasion été confrontés à des publics qu’ils n’ont pas l’habitude de côtoyer dans le 
cadre du recrutement.

De beaux moments de rencontres, de partage, d’échange La Cravate Solidaire c’est aussi ça : 
de la mixité à tous les étages :) !

“Ma 1ère expérience en tant que bénévole RH 
lors d’un atelier « coup de pouce » m’a 
beaucoup plu ! Dès la porte du local franchie, 
on se sent tout de suite en confiance grâce à 
l’accueil des membres de la Cravate Solidaire 
porté à chacun. Tout est bien pensé et 
bienveillant dans le déroulé des ateliers 
proposés. Plus qu’un coup de pouce, un vrai 
levier pour les personnes en recherche d’emploi 
! A refaire donc très prochainement ! “

Emmanuelle, 6 candidat.e.s accompagné.e.s

Collaborateur.
trice 

d’entreprise

Mécénat de 
compétences

Coaching
en image

Coaching 
RH

Parcours de 
mobilisation

Accompagnement 
professionnel de 

nos candidats

EN 2019
Plus de 60 

collaborateurs
engagés

10 entreprises 
impliquées



Nos collaborateurs engagés :

62 
Collaborateurs 

mobilisés

616
Candidats 

accompagnés

780
Heures de 
bénévolat

“J'ai adoré contribuer à ce beau projet 
qu'est la cravate solidaire. Etre coach RH le 
temps d'un après-midi m'a permis 
d'apporter de façon concrète aux projets 
professionnels de trois personnes en 
besoin d'un petit coup de pouce. Des 
moments partagés très enrichissants qui 
font que je serai de retour très vite pour un 
nouvel atelier !”

Uriel, 4 candidat.e.s accompagné.e.s

“Je suis allé à mon premier atelier “simulation 
pour un entretien” sans idée précise de ce que 
je pouvais y faire mais je voulais le faire. Cette 
1re après-midi a été intense, chaque cas était 
très différent et j’ai compris que ces êtres 
humains attendaient de moi que je porte un 
regard sur leurs difficultés ou leurs doutes. [...] 
Ma récompense a été le sourire ou le merci que 
chacun d’eux m’a adressé au moment de 
partir.” 

Abdelkarim, 16 candidat.e.s accompagné.e.s
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3. Des actions de sensibilisation à destination des 
recruteurs
3.6 Un exemple de mobilisation de collaborateurs dans le cadre du Parcours Cravate 
dédié aux entreprises : 

ET

Trois temps forts de mobilisation sur une année de partenariat

1. Une belle collecte de vêtements au sein même de l’entreprise en mars 2019 

190 

kilos 
collectés

2. Une session de tri de vêtements dans nos locaux au mois de novembre 2019

7 collaborateurs de la Fondation 
mobilisés

500 kilos de vêtements triés

Un questionnaire de sensibilisation 
sur les discriminations : le Kahoot

3. Tout au long de l’année, la participation des collaborateurs en ateliers Coup de 
Pouce : l’Expérience Cravate

22 
ateliers

105
candidats 

accompagnés18 
collaborateurs 

engagés
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Ils soutiennent nos ateliers Coup de Pouce

MERCI !
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4. LES TEMPS FORTS, TRES FORTS ! 

En juillet, nous avons organisé 
une grande fête des Bénévoles 

au Parc de Vincennes ! 

L’occasion pour nous de 
présenter le nouveau fleuron de 

La Cravate à la trentaine de 
bénévoles présents et passer une 

belle soirée avec pique-nique, 
chasse aux trésors et moments d’

émotions ! 

Le 20 juin 2019, nous avons 
inauguré le projet La Cravate 

Solidaire Mobile !

C’était le moment d’accueillir 
dans notre local de 

Tremblay-en-France une 
centaine de nos partenaires et 
bénévoles qui permettent à ce 

projet d’exister ! 
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Paris Match nous a rendu une petite 
visite dans nos locaux du 13ème 

arrondissement !
Retrouvez l’article via le lien :

https://www.parismatch.com/Actu/S
ociete/Benevoles-en-France-rencontre
-avec-ceux-qui-sont-de-tous-les-comba

ts-1623226

ON PARLE DE LA CRAVATE...

… à la télévision !

TF1 met à l’honneur notre 
belle Cravate Mobile !

… à la radio !

... dans les magazines !

France Inter a accueilli Nicolas 
Gradziel, directeur de l’association, 

pour parler Cravate !
Retrouvez l’article via le lien :

https://www.franceinter.fr/emissio
ns/des-idees-pour-demain/des-idee

s-pour-demain-10-aout-2019

Retrouvez le reportage via le 
lien :

https://vimeo.com/349665
938

En 2019 … dans 30
publications dans les 
médias régionaux et 

nationaux

5. La Cravate sur les ondes !

https://www.parismatch.com/Actu/Societe/Benevoles-en-France-rencontre-avec-ceux-qui-sont-de-tous-les-combats-1623226
https://www.parismatch.com/Actu/Societe/Benevoles-en-France-rencontre-avec-ceux-qui-sont-de-tous-les-combats-1623226
https://www.parismatch.com/Actu/Societe/Benevoles-en-France-rencontre-avec-ceux-qui-sont-de-tous-les-combats-1623226
https://www.parismatch.com/Actu/Societe/Benevoles-en-France-rencontre-avec-ceux-qui-sont-de-tous-les-combats-1623226
https://www.franceinter.fr/emissions/des-idees-pour-demain/des-idees-pour-demain-10-aout-2019
https://www.franceinter.fr/emissions/des-idees-pour-demain/des-idees-pour-demain-10-aout-2019
https://www.franceinter.fr/emissions/des-idees-pour-demain/des-idees-pour-demain-10-aout-2019
https://vimeo.com/349665938
https://vimeo.com/349665938
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1500 candidats accompagnés en Atelier Coup de Pouce

Plus de 500 bénévoles impliqués

 

Une formation de nos coachs renforcée pour toujours plus de 
barrières à l’emploi levées !


